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INFORMATIVNIi UPOZORNENI

12_2025_Vzhled a preciznost vysledk( soupravy CO2

Vazeni zakaznici,

dovolujeme si vas informovat, Ze na zakladé pribézného interniho testovani soupravy
CO2 (kat. €. XSYS0100) '
LOT 2403205
LOT 2405232

jsme shledali tuto soupravu jako nevyhovujici svym vzhledem a byla pozorovana snizena
opakovatelnost vysledkd méreni.

V pfipadé jakéhokoli problému s touto soupravou, at uz se jedna o zvysenou hustotu,
pfitomnost Castic vroztoku nebo snizenou preciznost vysledk kontroly kvality nebo
pacientskych vzork(, prosime, vytvoite oficialni reklamaci v nasem CRM portalu
(https://support.erbamannheim.com/).

V pfipadé jakychkoli dal$ich dotazi nevahejte kontaktovat pana Vita Hermana na e-mail
v.herman@erba.com.
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